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Air Zermatt Training Center 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Gültigkeit der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Sofern nicht schriftlich ausdrücklich andere Vereinbarungen getroffen wurden, sind diese AGB 

integrierter Bestandteil aller Geschäftsbeziehungen zwischen dem Air Zermatt Training Center und 

seinen Kunden und gelten insbesondre für alle Teilnahmen an verschiedenen Kursangeboten des Air 

Zermatt Training Center. Teilnehmer und Auftraggeber bestätigen mit jeder Anmeldung bzw. 

Auftragserteilung, die AGB zur Kenntnis genommen zu haben und diese als integrierter Bestandteil des 

jeweiligen Vertragswerkes zu erklären. 

Diese Geschäftsbedingungen gelten für die gesamten Kursangebote des Air Zermatt Training Center. 

Vertragsabschluss 

Die Anmeldung zu einem Kurs gilt als Bestellung. Mit der Bestätigung der Anmeldung durch das Air 

Zermatt Training Center gilt der Vertrag als abgeschlossen und die Anmeldung ist verbindlich. 

Anmeldung und Zahlungskonditionen 

Sie erhalten nach Anmeldung in der Regel per E-Mail eine Bestätigung über Ihren reservierten Kursplatz. 

Die Kurskosten sind bis spätestens zum Kursbeginn zu bezahlen (Eingang auf unserem Konto). Dazu 

bieten wir Ihnen über unsere Homepage die komfortable Online-Zahlung an. Die Anmeldungen werden 

in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt.  

Durchführung 

Bei sämtlichen Kursen ist eine minimale sowie maximale Teilnehmerzahl definiert. Das Air Zermatt 

Training Center behält sich das Recht vor, bei Nicht-Erreichen der Teilnehmerzahl den Kurs bis 21 Tage 

vor Kursbeginn schriftlich oder per E-Mail, ohne Verpflichtung gegenüber den Teilnehmern, zu 

annullieren. Es sind keine unterschriebenen Dokumente nötig. Ein Anspruch auf Durchführung der Kurse 

oder bestimmten Kursinhalte besteht nicht. Erforderliche Anpassungen (z.B. wetterbedingt) führen nicht 

zu einer Erstattung von Kurskosten. Bei einer Annulation durch das Air Zermatt Training Center werden 

bereits einbezahlte Kursgelder zurückerstattet oder gutgeschrieben. 
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Rücktritt / Annullierung 

Bei einer Annullierung Ihrerseits werden folgende Gebühren verrechnet:  

Werktage vor Kursbeginn Gebühren 

bis 20 Werktage Bearbeitungsgebühr von CHF 50.–  

19 – 15 Werktage 50% der Kurskosten 

14 – 10 Werktage 75% der Kurskosten 

9 – 1 Werktage 100% der Kurskosten 

Bitte Schließen Sie eine Reiserücktrittsversicherung ab, damit Ihnen im Falle einer Verhinderung keine 

Kosten entstehen. Bei Nichterscheinen ohne Abmeldung wie oben beschrieben, verrechnen wir die volle 

Kursgebühr. 

Bei Nichtinanspruchnahme integrierter Leistungen sind Rückvergütungen ausgeschlossen. 

Nichtinanspruchnahme einzelner Kursbestandteile führt nicht zu einer Ermäßigung des 

Rechnungsbetrages. 

Sicherheit 

Sicherheit hat höchste Priorität. Um Risiken zu reduzieren sind Teilnehmer angehalten, den 

Anweisungen der Instruktoren Folge zu leisten. Darüber hinaus ist, insbesondre bei Veranstaltungen mit 

praktischen Übungen und oder draußen im Freien, angemessene Kleidung und Schuhwerke zu tragen. 

Die Instruktoren des Air Zermatt Training Center sind berechtigt, unzureichend ausgerüstete 

Kursteilnehmer, bzw. solche, die die Anweisungen nicht einhalten, zur eigenen Sicherheit und ohne 

Rückerstattungsanspruch von Veranstaltungsteilen auszuschließen. Es besteht keine Haftung des Air 

Zermatt Training Centers für fahrlässige, grobfahrlässige sowie absichtliche Handlungen der 

Kursteilnehmer. 

Versicherung 

Die Versicherung gegen Unfall und Krankheit ist alleinige Sache des Kursteilnehmers bzw. dessen 

Arbeitgeber. Mit der Anmeldung zum Kurs bestätigt der Teilnehmer bzw. sein Arbeitgeber, dass er gegen 

die Unfall-Risiken für diesen Kurs versichert ist. 
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Das Air Zermatt Training Center übernimmt keine Haftung für Diebstahl, Schäden an oder Verlust von 

Kleidern, persönlichen Gegenständen, Ausrüstungen usw.  

Für unseren Verantwortungsbereich besteht eine Haftpflichtversicherung.  

Gerichtsstand 

Ausschließlicher Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Visp. Das Rechtsverhältnis untersteht dem 

schweizerischen Recht. 

Zermatt / Raron 24.02.2022 

Mit der Unterzeichnung akzeptiert(en) der(die) Kursteilnehme(r) die allgemeinen Geschäftsbedingungen

der Air Zermatt. 

Ort/Datum: __________________ Name: __________________ 

Unterschrift: _________________ Firma: __________________ 

https://www.air-zermatt.ch/de/allgemein/rechtliche-informationen/allgemeine-geschaeftsbedingungenc

